Communiqué de presse — 16 Mars 2010

Economie du tourisme

Les voyageurs ont été nombreux en début d’année a choisir des
vacances « a la carte »

Le réseau d’'agences de voyages TourCom a enregistré, de nombreuses réservations de
vacances en début d'année, grace a son service « a la carte » avec TourCom PROD.

Ainsi, en janvier et février, TourCom Prod, grace a ses produits « a la Carte » a réalisé un
volume d’affaires de 3,5 millions d’euros de CA, correspondant a 50% du chiffre d’affaires
total 2009.

Ce bon résultat est d0 d’'une part, aux ventes de derniére minute et d’autre part, au retour
d’une clientéle a la recherche de prestations haut de gamme.

TourCom Prod permet ainsi aux agences de créer rapidement des voyages « a la carte»,
d'accéder aux meilleurs tarifs négociés par le réseau, d'interroger directement les
fournisseurs référencés sur plus de 70 destinations et de recevoir rapidement les cotations.
Ce service de package dynamique permet ainsi de créer rapidement pour les vacanciers des
voyages sur mesure en un temps record et garantis financiérement.

Richard Vainopoulos commente : «Lancé en 2006, « TourCom Prod » répond aujourd’hui
parfaitement bien aux besoins des consommateurs. Les voyageurs préférent partir moins
mais dans de meilleures conditions. Ainsi, ils sont de plus en plus nombreux a demander et
rechercher des vacances a la carte appelées « Package dynamique ». Grace a ce service a
la carte nous pouvons proposer des vacances « sSur mesure » avec des prix volumes
négociés trés attractifs ».

A propos :

TourCom crée en 1990, rassemble aujourd’hui 540 agences de voyages en France. TourCom c'est :
1,5 milliard d’euros de volume d'affaires, un acteur incontournable sur le marché des voyages
d'affaires (65% du volume) comme sur le marché du tourisme (35%) ainsi qu'un grand nombre
d’accords privilégiés avec les principaux fournisseurs du marché (47 tours opérateurs, 47 compagnies
aériennes, 125 000 hbtels dans le monde, 5 loueurs de voitures....).
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