
Cettenouvelle taxeva-t-elle fairebaisser
lesdemandes d

' hôtelsqui , parexemple ,

sollicitentunecinquièmeétoileoumême
le label « palace »

7 ChristianMantei
,

directeurgénéral d

' AtoutFrance
,

l

'

organismequigèrelesdossiersde
classement

, espèreque la loinevapas
freinerleshôteliersdansleurvolonté

d

' investir . Il rappelleque la réformede
ceclassement

,

initiéeparHervéNovelli
en2009

,

alorssecrétaire d

' ÉtatauTourisme
,

avaitététrèsappréciéeparlesdistributeurs
et tour-opérateurs à l

'

étranger .
Il noteque

certainshôteliersontmenacéd

' abandonner
leursétoiles et espèrequ' ils

« nevontpas
passerde la paroleauxactesAinsi

,

MichelTschann
, présidentdusyndicatdes

hôteliersde la Côte d

' Azur
,

à la tête
lui-même d

' unétablissement quatreétoiles

enacesur la montéeenamme
A

dans le centredeNice
,

s' estagacé
« En2009

,

on a incitélesétablissements
hautdegammepourqu'ils obtiennentune
cinquième étoile et aujourd

' huionveut
lestaxer

,

c' estunetrèsmauvaisestratégie.
Ilsontinvestipourça ,

c' estunelamentable
récompense »

. Il estimeque « ceprojet
detaxeestantinomiqueavec la nouvelle
classification miseenplace il

y

a deuxans
parHervéNovelli ».

LaFrancecompteaujourd
' huihuitpalaces ,

355quatreétoiles et
154cinqétoiles.

Frédéric Lefebvre
,

secrétaire d

' Étatau
Tourisme

,

s' estaussiinquiété : « Lenouveau
classementhôtelier a permisunemontée
engammesignificativede l

' offrehôtelière
,

lesmois à venirvontêtredéterminants
,

leshôteliersontjusqu' à juillet2012pour
adopter la nouvelleclassificationquivise à

aligner la Francesur la concurrence
internationalemaisaussi à mieux
correspondreauxbesoinsdes
consommateurs et à répondreauxnouvelles
normesenmatièredesécurité

,

d

' environnement RichardVainopoulos ,

présidentdeTourcom
,

sefait
le porte-parole

desagencesdevoyages : « attention à ne
pasconfondre ' clientèlefrime' et ' clientèle

ayant lesmoyens' . Jerappellequ'il

y

a

25ans
,

il

y

avaitdeuxTVA
,

unenormale
et

unedeluxe . Lesgrandshôtelsavaient
abaissé leursétoilespourrécupérer la

clientèleperdue . Jenesuispascontre
cettetaxationdesolidaritémais
rappelonsnous unélémentessentiel : cetteclientèle
estcelledesagencesdevoyages,

cellequi
laissedebellesmarges ! Nenoustrompons
pasdecible... »

.
LG
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